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MIREYA PATRICIA CUELLAR CASTRO

mirepa59@yahoo.com

Ref.: Rad. Porvenir. N.A
Tipo de Solicitud: VEJEZ
Afiliado: MIREYA PATRICIA CUELLAR CASTRO
CC: 35.326.202
T.N. N.A
COR - BEN
Porvenir S.A. le da un saludo cordial.

En esta oportunidad nos complace comunicarle que su solicitud de pension de vejez ha
sido APROBADA. Este reconocimiento se realiza de manera temporal hasta la fecha en la
cual la Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — OBP
nos gire el valor de su bono pensional.

A continuacion detallamos la informacion que usted debe conocer y los pasos a seguir;

1. ¢Cudl es el valor de la mesada? Para el afio 2018 el valor de la mesada sera de
$781.242 00, valor que corresponde a un Salario Minimo Mensual Legal Vigente.

El pago de su mesada se efectuara con cargo al saldo de su cuenta de ahorro
individual y una vez ingrese el valor de su bono pensional, realizaremos un nuevo
estudio pensional y usted debera aportar documentacién que en su momento le
indicaremos.

2. ¢La mesada tiene algun descuento? Si, se aplica un descuento del 12% sobre el valor
total de la mesada para el pago de salud, que en su caso corresponde a la suma de
$93.800,00, es decir que el valor neto que recibird mensualmente sera de $687.442 00.

Este descuento le permite acceder a los servicios en la Entidad Promotora de Salud
(EPS) y se debe aplicar independientemente si usted ya es cotizante a salud como
empleado o como beneficiario de algun cotizante, dado que el aporte a salud se hace
por la totalidad de los ingresos que usted recibe.

3. ¢Qué pagos va a recibir a partir de este momento?

* El pago de las mesadas ser3 realizado en Ia cuenta bancaria, reportada por usted del
banco, Davivienda.
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¢ A partir del siguiente mes recibira mensualmente por concepto de mesada el valor de
$687.442 00, pago que se realizard maximo el dia 10 de cada mes. Este valor se
ajustara anualmente con base en el incremento del salario minimo.

* Enelmes de Noviembre de cada afio recibira Ia mesada adicional (mesada 13).

4. Los beneficiarios tenidos en cuenta para la aprobacién de la pensién son:

RAFAEL OSPINO MOGOLLON - ESPOSO(A)

Préximos pasos que usted debe realizar

1. Cuenta para realizar el pago de la mesada

Lo invitamos a que realice Ia apertura de una cuenta bancaria pensional con la cual
obtendra los siguientes beneficios:

- Sin cuota de manejo

- Lacuenta es exenta del gravamen de cobro de transacciones financieras (4*1000)
- Tiene beneficios especiales en créditos de consumo y tarjetas de cradito.

- Es opcional el manejo de retiros con tarjeta débito o talonario.

Dirfjase a cualquiera de las oficinas a nivel nacional del Banco de Bogota, Banco Popular,
Bancolombia, BBVA donde debe informar que el pagador de su pension sera Porvenir S.A.
a través del Fondo de Retiro Programado con NIT 900.394.960-0 anexando:

- Copia de esta comunicacion.
- Copia de su documento de identidad ampliado al 150%.

Una vez realizada la apertura de Ia cuenta pensional solicite una certificacién de la cuenta
y entréguela en la Oficina de Porvenir mas cercana o enviela por correo certificado.

Si usted tiene una cuenta bancaria y la informé al momento de radicar su solicitud, en esta
cuenta le realizaremos el pago de sus mesadas, si no la informé le agradecemos solicitar
una certificacion bancaria de su cuenta y entregarla en la Oficina de Porvenir mas cercana
o enviarla por correo certificado.

2. Afiliacion a la EPS

Si usted se encuentra afiliado(a) a una EPS, o al Sisben o es Beneficiario en salud debera:

- Dirigirse a su EPS y actualizar su afiliacién en calidad de pensionado, informando que
el pagador de su mesada es el Fondo de Pensiones Porvenir con NIT 800.224.808 y
adjuntando copia de esta comunicacion.

- Entregar la copia de la actualizacién de la afiliacién en la Oficina Porvenir mas cercana
0 enviarla por correo certificado
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La actualizacién o afiliacién a la EPS debera realizarla los primeros cinco (5) dias
habiles del préximo mes, solicitando al Asesor de la EPS que Ia vigencia sea a partir
de Noviembre de 2018.

Recuerde que si en un futuro, decide trasladarse de EPS, debe informarnos su traslado de
forma oportuna en la Oficina Porvenir mas cercana o enviar copia de la afiliacién por correo

certificado, anexando la constancia de_aceptacién y aprobacién de traslado; lo anterior

garantizara la prestacién de sus servicios de salud.

Es fundamental que realice los tramites correspondientes de la cuenta bancaria pensional
y la EPS para recibir los beneficios del pago de la pensién y de los servicios de salud de
manera oportuna.

Tenga la tranquilidad que lo acompafiaremos en esta nueva etapa de su vida y que
nuestros canales de servicio estaran a su disposicién: www.porvenir.com.co. Linea de
Servicio al Cliente en Bogoté 3306881 o a nivel nacional sin costo 01800517170 y oficinas

nivel nacional.

Cordialmente,

LEONARDO REINOSO RENGIFO
Direccién de Servicios Pensionales
LRR/ Laura S.

C.C. EXP. VN 203448

Tenga en cuenta que el tramite de sy solicitud no tiene ningin costo. Por favor
absténgase de entregar dineros a personas que se lo soliciten. Denuncie cualquier
anomalia a nuestra auditoria interna fax No 3390101 en Bogots o al A.A. 241800 de
Bogota.
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